
PROFESIONALES

Pedido
Empresas: Para obtener una factura pro forma o una oferta (precios), contáctenos por e-mail a 
info@stardustcolors.com con la lista detallada de los productos pedidos.
Usted obtendrá una respuesta en las 24h.
Después la recepción de la pro forma, el pago se realiza por transferencia bancaria.
A recepción del pago, la mercancía está enviada de inmediato.

Administración/Colectividades: Los giros administrativos están aceptados. En este caso, pedirnos una  pro 
forma y enviarnos el impreso de solicitud firmado.

Para un pedido rápido, le aconsejamos el pago por tarjeta de crédito directamente en nuestra página 
web: De este modo, la mercancía está enviada de inmediato y está entregada el día siguiente antes de las 
13h

Pago
Los modos de pago son PayPal, Tarjeta de Crédito, Cheque, Transferencia Bancaria
Los pagos deben ser realizados por anticipado, al 100%
Los giros administrativos están aceptados. 
StardustColors no hace apertura de cuenta.

Precios
Los precios indicados en nuestra página web son los precios IVA incluido indicados en 
nuestros catálogos.
StardustColors propone descuentos según los tipos de productos, y sobre todo según las 
cantidades pedidas. Como fabricante, podemos proponer importantes descuentos para 
las ventas al por mayor (varias decenas de litros).

Envío
Entrega por nuestro transportador Chronopost en 24h para los pedidos de menos de 
30kg
Entrega de mercancías de más de 30kg sobre paleta en 2 a 7 días en Europa.

Stock
Generalmente, la mayoría de nuestros productos está en stock. Para un pedido especial de un producto en 
ruptura de stock, el plazo de aprovisionamiento es de 7 a 14 días

Contacto para las informaciones técnicas
Solicitud de catálogo gratis: únicamente por e-mail
e-mail: info@stardustcolors.com  - Skype : phosphorescent1
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